
福祉総合相談窓口では、家族や地域で生活する中で起こる様々な困りごとや
悩みごとの相談に応じます。
「どこに相談したらいいだろう」と迷ったときは、まずはご相談ください。

住み慣れた地域で安心して生活するために

暮らしや生活に関する「困りごと」や「悩みごと」など

あなたの「どうしよう」にお応えします

●地域と繋がれず、居場所がない。生活するお金がなく不安

●家族が病気でお世話が必要。自分は働きたいけど働けない

●気持ちが落ち込み、何から手をつけたら良いのかわからない

●高齢となり、障害のある子どもの将来のことが不安



●相談窓口
長門市役所 １階 高齢福祉課内
月曜日から金曜日まで（祝日および年末年始は除く）
午前８時３０分から午後５時１５分

福祉総合相談窓口の業務内容

◎本人や家族からの福祉的相談を受け、関係機関につなぐ

◎支援者や関係機関からの相談への助言や同行支援

◎虐待防止に係る相談対応・支援

◎権利擁護に係る相談対応・支援（成年後見制度など）

◎地域の中で安心して生活できる地域づくり

課題解決に向けて関係機関と連携し、

「地域で支え合う関係づくり」を進め、
地域で安心して生活できるよう支援していきます

高齢・障害・子育て・生活
困窮の課題など、複合化し
た課題に対応します

個人情報保護のもと、関係
機関と連携し対応します

住み慣れた地域で安心して
生活できる地域づくりを進
めていきます
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