
長
門
市
で
は
、
行
政
サ
ー
ビ
ス
の
基
本
で
あ
る
窓
口
サ
ー
ビ
ス
の
改
善

と
向
上
を
図
る
た
め
、
昨
年
11
月
、
市
役
所
窓
口
に
お
け
る
職
員
の
対
応

等
に
つ
い
て
、
来
庁
さ
れ
た
市
民
の
皆
さ
ん
を
対
象
に
ア
ン
ケ
ー
ト
調
査

を
行
い
ま
し
た
。
そ
の
結
果
を
お
知
ら
せ
し
ま
す
。

ア
ン
ケ
ー
ト
実
施
概
要

実
施
期
間

平
成
18
年
11
月
16
日
〜
30
日

実
施
場
所

市
役
所
本
庁
・
各
総
合
支
所
・
各
出
張

所
・
教
育
委
員
会
事
務
局
・
各
公
民

館
・
市
立
図
書
館
・
ラ
ポ
ー
ル
ゆ
や
・

各
保
健
セ
ン
タ
ー
・
消
防
本
部

ア
ン
ケ
ー
ト
の
お
も
な
質
問
項
目

①
職
員
の
あ
い
さ
つ

②
職
員
の
言
葉
づ
か
い

③
職
員
の
態
度

④
職
員
の
説
明

⑤
職
員
の
服
装
や
身
だ
し
な
み

⑥
職
員
の
対
応

回
答
件
数

１
、
３
２
８
件

ア
ン
ケ
ー
ト
結
果
に
つ
い
て

・
「
職
員
の
言
葉
づ
か
い
は
い
か
が
で
し

た
か
？
」
の
質
問
で
は
、「
大
変
良
い
」、

「
良
い
」
を
合
わ
せ
て
91
・
５
％
と
、
調

査
６
項
目
の
中
で
一
番
高
い
評
価
を
い

た
だ
き
ま
し
た
。
そ
の
他
の
項
目
に
つ

い
て
も
90
％
前
後
で
、
全
体
的
に
高
い

評
価
を
い
た
だ
き
ま
し
た
。

・
全
項
目
で
「
普
通
」
の
評
価
が
789
件

（
10
％
前
後
）
あ
り
、
「
大
変
悪
い
」
、

「
悪
い
」
の
評
価
も
38
件
あ
る
こ
と
か
ら
、

更
な
る
改
善
に
努
め
て
い
き
ま
す
。

※
各
集
計
表
の
件
数
に
つ
い
て
は
無
回
答

数
を
除
い
て
い
ま
す

接
遇
に
関
す
る
自
由
意
見

接
遇
に
つ
い
て
は
、
92
件
（
良
い
評
価

78
件
／
悪
い
評
価
18
件
／
内
４
件
は
両
方

の
評
価
）
の
ご
意
見
を
い
た
だ
き
ま
し
た
。

そ
の
中
で
も
態
度
に
関
す
る
意
見
が
54
件

と
一
番
多
く
、
次
に
迅
速
な
対
応
に
つ
い

て
が
12
件
、
あ
い
さ
つ
と
説
明
に
つ
い
て

が
各
11
件
、
言
葉
使
い
が
４
件
で
し
た
。

い
た
だ
い
た
ご
意
見
の
中
か
ら
「
良
い

評
価
」、「
悪
い
評
価
」
に
つ
い
て
、
お
も

な
も
の
を
原
文
の
ま
ま
掲
載
し
ま
す
。

良
い
評
価
（
内
容
）

○
い
つ
も
入
っ
た
瞬
間
に
優
し
い
声
で
挨

拶
を
も
ら
い
ま
す
。
す
ご
く
感
じ
が
い

い
と
思
い
ま
す
。

○
や
わ
ら
か
い
口
調
、
ゆ
っ
く
り
と
話
し

て
く
だ
さ
る
の
で
よ
か
っ
た
。

○
や
や
こ
し
い
こ
と
を
聞
い
て
も
い
つ
も

丁
寧
に
対
応
し
て
く
だ
さ
い
ま
す
。

○
き
び
き
び
し
た
態
度
の
対
応
は
気
持
ち

が
良
い
。
是
非
継
続
し
て
く
だ
さ
い
。

○
わ
か
ら
な
い
事
を
よ
く
説
明
し
て
い
た

だ
き
あ
り
が
と
う
ご
ざ
い
ま
し
た
。

○
い
つ
も
利
用
さ
せ
て
も
ら
っ
て
ま
す
が
、

対
応
が
良
い
し
、
仕
事
も
早
く
て
い
つ

も
良
い
印
象
で
す
。

悪
い
評
価
（
内
容
／
今
後
の
対
応
）

●
窓
口
で
対
応
す
る
人
だ
け
で
な
く
、
市

役
所
で
す
れ
違
っ
た
ら
挨
拶
を
し
て
も

ら
い
た
い
で
す
。

心
の
こ
も
っ
た
挨
拶
を
心
が
け
ま
す

●
も
っ
と
表
情
を
あ
か
る
く
し
て
ほ
し
い
。

気
持
ち
よ
く
利
用
し
て
い
た
だ
け
る
よ

う
笑
顔
の
対
応
を
心
が
け
ま
す

●
自
分
に
関
係
な
い
手
続
き
と
思
っ
た
と

た
ん
に
態
度
を
変
え
る
人
が
い
る
。
気

分
良
く
な
い
。

市
民
の
皆
さ
ん
の
立
場
に
立
っ
て
丁
寧

な
対
応
を
行
い
ま
す

●
世
間
話
は
や
め
て
ほ
し
い
。
待
っ
て
い

る
人
が
迷
惑
。

真
摯
な
態
度
で
職
務
に
取
り
組
み
ま
す

●
も
う
少
し
勉
強
し
な
さ
い
。

説
明
に
満
足
し
て
い
た
だ
け
る
よ
う
努

め
ま
す

●
待
ち
時
間
が
長
い
。
も
う
少
し
要
領
よ

く
し
て
ほ
し
い
。

事
務
の
内
容
に
よ
っ
て
は
お
待
た
せ
す

る
こ
と
も
あ
る
と
思
い
ま
す
が
、
迅
速

で
正
確
な
対
応
に
努
め
ま
す

接
遇
に
関
す
る
こ
と
以
外
の
ご
意
見
・

ご
要
望
も
た
く
さ
ん
お
寄
せ
い
た
だ
き
ま

し
た
。
皆
さ
ん
か
ら
の
ご
意
見
を
も
と
に

一
層
の
改
善
を
図
っ
て
い
き
ま
す
。

今
回
の
窓
口
ア
ン
ケ
ー
ト
で
は
、
大
変

多
く
の
皆
さ
ん
に
ご
協
力
を
い
た
だ
き
、

あ
り
が
と
う
ご
ざ
い
ま
し
た
。
評
価
は
全

て
の
項
目
で
「
大
変
良
い
」、「
良
い
」
を

合
わ
せ
て
90
％
前
後
の
評
価
を
い
た
だ
き

ま
し
た
。
こ
の
結
果
を
維
持
す
る
と
と
も

に
「
悪
い
」、「
大
変
悪
い
」
を
無
く
し
て

い
け
る
よ
う
接
遇
の
向
上
と
職
場
の
改
善

に
取
り
組
ん
で
ま
い
り
ま
す
。

■
問
い
合
わ
せ
　

行
政
改
革
推
進
室
　
TEL
23
‐
１
１
２
１


